SPLOŠNO
Pri pripravi novih Splošnih pogojev poslovanja mednarodnih špediterjev Slovenije (v nadaljevanju NSPPMŠS) je potrebno izhajati iz zornega kota naročitelja kot potrošnika špedicijske storitve. Razlog je v tem, da je potrošnik vedno oziroma večinoma v šibkejšem položaju kot pa izvajalec storitve, ki je običajno strokovnjak. V ta namen je toliko bolj pomembna zaščita potrošnika storitve. To je najbolje izvesti s takimi določili pogojev, ki dejansko ščitijo potrošnika, hkrati pa ne postavljajo špediterjev v podrejeni položaj, predvsem v odnosu do špediterjev iz drugih držav. Pri tem je potrebno upoštevati določila osnovnih zakonskih aktov, ki v Sloveniji urejajo špedicijsko dejavnost in varstvo potrošnika, to je Obligacijskega zakonika in Zakona o varstvu potrošnikov.

Obenem je pri pripravi pogojev bistveno, da se upošteva tudi primerjalna ureditev v državah EU, posebno tistih s katerimi slovenski špediterji največ sodelujejo. Špediterja se ne sme postaviti v privilegirani položaj, saj bi tako izgubljal posle na račun šibkejše zaščite potrošnika. Prav tako pa se ga ne sme postavljati v šibkejši položaj, saj bi to privedlo do položaja, ko bi tuji špediterji prevalili odgovornost na slovenskega in s tem poslabšali njegov finančni položaj ter dobičkonosnost njegovega posla.
Kot primerjava je zato upoštevana ureditev v naslednjih državah:

· Nemčija

· Avstrija

· Velika Britanija

Novi pogoji poslovanja mednarodnih špediterjev Slovenije so strukturno različni od obstoječih. Obstoječi pogoji so pripravljeni na način, da opisujejo dejanske posle špediterja ter obveznosti in odgovornosti, ki iz njih izhajajo. V predlogu novih pogojev je struktura spremenjena v smislu ureditve obveznosti in odgovornosti strank špedicijske pogodbe, ne da bi se spuščali v dejansko opisovanje posameznih opravil špediterja. Razlog je naslednji:
· danes špediter ne opravlja le poslov navedenih v obstoječih pogojih poslovanja, ampak kot logistični operater opravlja vse, kar je povezano s premeščanjem blaga,

· pomembneje je, da so pogoji poslovanja, kot sestavni del pogodbe med špediterjem in naročnikom špedicijske storitve napisani na način, da urejajo pogodbeno razmerje med strankami pogodbe, s posebnim poudarkom na obveznostih, pravicah in odgovornostih strank pogodbe in manj na opisu dejanskih poslov,

· potrebno je opredeliti vloge v katerih nastopa špediter, saj naročnik velikokrat s tem ni seznanjen in je presenečen s posledicami v smislu višje ali nižje odgovornosti špediterja. S pojasnilom vlog špediterja pa je zaščitena osnovna pravica naročnika špedicijske storitve in sicer informiranost o vsebini ponujene storitve, tudi v smislu pravic, ki naročniku iz takega pogodbenega razmerja izhajajo.

